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COMMUNIQUÉ   
 
 

Changement au mode de distribution des suppléments de 
vitamines et minéraux et lancement d’un nouveau coupon 

Montréal, le 9 novembre 2010 –  C’est maintenant sous forme de coupons échangeables dans toutes 
les pharmacies Jean-Coutu du Québec que les vitamines et minéraux prénatal/postnatal de marque 
Personnelle seront expédiés aux membres de la Fondation OLO.  

Depuis 1998, c’est grâce à la générosité exemplaire de la Fondation Marcelle et Jean-Coutu  que 
toutes les futures et nouvelles mamans inscrites au programme OLO peuvent recevoir les suppléments 
de vitamines et minéraux. Aussi, la Fondation OLO exprime sa grande reconnaissance à la Fondation 
Marcelle et Jean Coutu pour avoir renouvelé le don de 12 000 pots de vitamines et souligne la 
remarquable collaboration du Groupe Jean-Coutu qui a permis que de nouveaux coupons de vitamines 
et minéraux voient aujourd’hui le jour. 

 

Avantages : 
Avec ces nouveaux coupons, la Fondation OLO veut répondre aux attentes de l’ensemble de ses 
partenaires. D’abord, et c’est bien là le principal avantage de ce nouveau mode de distribution, les 
pertes occasionnées par la péremption des produits devraient être totalement éliminées. De plus, ce 
nouveau mode de distribution déchargera les membres de la responsabilité de prévoir et de gérer 
l’entreposage d’un stock de vitamines correspondant aux besoins anticipés pour les 12 mois de 
l’année. Enfin, les nouveaux coupons de vitamines étant désormais offerts en « juste à temps », et non 
plus une fois l’an, la Fondation pourra éviter plus aisément les ruptures de stock ou une mauvaise 
répartition entre les établissements d’une ressource dont la disponibilité demeure limitée. Une date 
d’échéance inscrite à l’endos du coupon permettra à la Fondation OLO de gérer encore plus 



 

  

efficacement les stocks et d’obtenir des données spécifiques à l’utilisation de ce supplément 
alimentaire. 

Échange des coupons 
Les bénéficiaires du programme OLO peuvent désormais se procurer directement leurs contenants de 
vitamines en échangeant dans une pharmacie  le coupon remis par leur intervenante. Alternativement, 
les membres qui souhaiteraient continuer à remettre les bouteilles en mains propres aux futures 
mamans ont la possibilité de mandater un membre de leur équipe qui échangera dans une succursale 
une certaine quantité de coupons de manière à conserver un inventaire réduit de pots de vitamines au 
CSSS. L’accessibilité des pharmacies et surtout le souci de maximiser les chances que la future 
maman consomme les suppléments de vitamines et minéraux guidera les professionnels impliqués 
dans le choix de la meilleure méthode. 

Recommandations 
Le changement de mode de distribution n’affecte pas la recommandation du comité scientifique qui 
demeure la prise quotidienne d’un supplément prénatal de vitamines et minéraux le plus tôt possible 
dans la grossesse. Ceci représente deux bouteilles de vitamines par suivi. 

Fonctionnement  
Les coupons de vitamines, comme tous les autres coupons offerts par la Fondation OLO, peuvent être 
commandés en ligne à partir de la page Commande de la section Le programme sur le site 
www.fondationolo.ca. Dans la très grande majorité des cas, les membres reçoivent la marchandise 
commandée dans les 48h suivant l’envoi de leur commande (72h pour les régions plus éloignées). 

La Fondation OLO demande à ses membres de commander un nombre de coupons correspondant aux 
besoins pour une période d’environ trois mois et de placer une nouvelle commande peu avant 
l’épuisement de leur inventaire. En évitant de commander une trop grande quantité de coupons à la 
fois, les responsables OLO des établissements réduisent les possibilités de se retrouver avec des 
coupons périmés et aide la Fondation OLO à subvenir aux besoins de tous les établissements.  

Mesure d’exception  
Pour accommoder les établissements qui n’auraient pas la possibilité de se rendre dans une pharmacie 
du Groupe Jean Coutu, la Fondation OLO pourra  leur expédier directement des emballages de 
vitamines et minéraux. Par souci d’équité envers les membres, des frais de transport de 1$ par 
bouteille seront facturés par la Fondation OLO.   
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Nancy Bourdages, Coordonnatrice du service aux membres 
membres@fondationolo.ca ou 1 888 OLO-MERCI 


